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ОПЕРАЦІЙНИЙ ЛЕВЕРИДЖ В УПРАВЛІННІ 
ПРИБУТКОМ АПТЕЧНОГО ПІДПРИЄМСТВА

Стаття присвячена можливостям планування прибутку аптечного підприємства
на основі показника операційного левериджу. В статті наведено методику управління
прибутком аптечного підприємства за допомогою використання показника операційно-
го левериджу. Представлено методичні підходи для прогнозування прибутковості апте-
ки в цілому і прибутковості конкретних груп лікарських засобів. Описано фактори ви-
бору методу розрахунку операційного левериджу для аптечних установ. Надаються
рекомендації аптечним установам щодо моніторингу та регулювання рівня операційно-
го левериджу залежно від обставин економічного середовища, життєвого циклу аптеки,
особливостей структури витрат.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. В основі здійснення
підприємницької діяльності будь-якого аптечного підприємства лежить
мотивація отримання найбільшого прибутку. У зв’язку з цим виникає
потреба планування та прогнозування прибутку, а відтак і вивчення по-
казників, що на нього впливають. Одним із підходів планування при-
бутку є методика, що ґрунтується на понятті «леверидж» (англ.
leverage – важіль). Цей термін в широкому розумінні означає будь-яку
техніку, яка використовується для примноження прибутків. Він до-
сліджує співвідношення темпів зміни взаємопов’язаних економічних
показників, тобто коли зміна одного з них спричинює більшу чи меншу
зміну іншого. Наприклад, вивчається, як зміна обсягу випуску продук-
ції або її ціни чи витрат призводить до більшого або меншого темпу ро-
сту прибутку. Найбільш поширеним і дослідженим є так званий опе-
раційний леверидж, який досліджує швидкість зміни прибутку у
відповідь на зміну лише натурального обсягу продажу. 
В Україні в умовах воєнного стану та на тлі скорочення загальних
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обсягів виробництва і попиту фармацевтична галузь потребує постій-
ного моніторингу доходів і прибутків, їхнього безперервного плануван-
ня і передбачення. Відтак проблема розроблення і застосування ме-
ханізмів управління прибутком є актуальною, а її дослідження –
своєчасним.
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання, пов’язані з

особливостями використання операційного левериджу, глибоко до-
сліджуються в зарубіжній науковій спільноті. Чимало статей вийшло в
друк і в останні роки. Наприклад, стаття Г. Гутрі [1], в якій автор наго-
лошує на небезпеці робити висновки із загальноприйнятої моделі, що
описує прямий зв’язок між операційним левериджем та очікуваним
прибутком. Варто також навести роботу С. Саркар [2], де пропонується
модель пошуку оптимальних показників левериджу на основі широко-
го діапазону значень вхідних параметрів. В статті Ж. Чен, Дж. Харфорд
і А. Камара [3] продемонстровано вплив операційного левериджу на
прибутковість фірм і фінансовий леверидж, а також на емпіричний
зв’язок між прибутковістю та фінансовим левериджем.
В українській науковій літературі операційний леверидж в упра-

влінні прибутковістю підприємств вивчається доволі слабко. Переваж-
но зустрічаються публікації загальної тематики, наприклад, таких ав-
торів, як Л. С. Крючко, Я. В. Бережко, І. В. Семиліт [4], Ю. А. Сейрік
[5], Ю. А. Чернецька [6], в роботах яких визначено зміст поняття «опе-
раційний леверидж», розкрито значення левериджу у процесі форму-
вання операційного прибутку, зазначено зв'язок між левериджем та ри-
зиками підприємства. 
Важко назвати авторів, які б адаптували механізми левериджу до

підприємств конкретної галузі. Так, в статті О. В. Короткової [7] роз-
глянуто можливості використання левериджу при аналізі ефективності
управління рекреаційним підприємством. Проте зовсім немає дослідж-
ень щодо фармацевтичної галузі.
Постановка завдання. Метою статті є обґрунтування методики

управління прибутком аптечного підприємства за допомогою викори-
стання показника операційного левериджу; розроблення ефективного
інструментарію для прогнозування прибутковості аптеки з будь-якою
широтою асортименту; визначення факторів вибору методу розрахунку
операційного левериджу для аптечних установ; надання рекомендацій
аптечним установам щодо моніторингу та регулювання рівня операцій-
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ного левериджу залежно від обставин економічного середовища.
Виклад основного матеріалу дослідження. Як відомо, операцій-

ний леверидж (його ще називають виробничий леверидж, операційний
важіль, виробничий важіль чи операційне плече) показує, на скільки
відсотків зміниться прибуток після зміни натурального обсягу випуску
на 1% (якщо решта показників не змінюється). Розуміючи, що ріст об-
сягу означає пропорційний ріст виторгу, леверидж можна визначити як
зміну прибутку у відповідь на зміну виторгу. Тому леверидж «виторг –
прибуток» може бути з успіхом обчислений і застосований для аптеч-
них підприємств з широким асортиментом різнорідних товарів, коли
унеможливлюється розрахунок сумарного приросту продажу в нату-
ральних одиницях. 
Операційний леверидж характеризує і можливі темпи зростання

прибутку, і темпи його падіння. Наприклад, значення важеля 2 свідчить
про те, що прибуток аптеки збільшується (або зменшується) на 2% при
збільшенні (або скороченні) обсягу продажу на 1%. Якщо зростання
обсягу аптеки планується на 3%, то її прибуток зросте на 2×3% = 6%.
Якщо обсяг впаде на 5%, то прибуток зменшиться на 2×5% = 10%. Оче-
видно, що з математичної точки зору операційний леверидж є еластич-
ністю прибутку за обсягом або виторгом. 
Що вище операційний важіль, то швидше аптечна компанія наро-

щує або втрачає прибуток. Звідси відкриваються можливості управляти
майбутнім прибутком за рахунок планування майбутнього обсягу ви-
пуску. При плануванні приросту або зниження виторгу використання
показника операційного левериджу дає змогу одночасно визначити
приріст або зменшення прибутку. І навпаки, якщо в плановому періоді
аптечному підприємству необхідна певна величина прибутку, за допо-
могою операційного левериджу можна встановити, який виторг від
продажу забезпечить потрібний прибуток.
Рівень операційного левериджу (Degree operating leverage, DOL)

для аптечного підприємства пропонуємо розрахувати різними способа-
ми – залежно від наявних даних, особливостей асортименту та цілей
аналізу.
Передусім, операційний леверидж можна обчислити як відношення

відсоткової зміни прибутку до відсоткової зміни виторгу (обсягу):
<latexit sha1_base64="CFdWzBkrsBRYA1rI4bfDcTMnpdo=">AAACEHicbVDLSsNAFJ34rPUVdelmsFRdlUR8bYSCXbgQrNIXNKFMppN26CQTZiZCCfkEN/6KGxeKuHXpzr9x2gbR1gMDh3Pu4c49XsSoVJb1ZczNLywuLedW8qtr6xub5tZ2Q/JYYFLHnHHR8pAkjIakrqhipBUJggKPkaY3uBz5zXsiJOVhTQ0j4gaoF1KfYqS01DEPKjfXF0niFJ0KYQpBJ6Kpw3XiR0pqd2madsyCVbLGgLPEzkgBZKh2zE+ny3EckFBhhqRs21ak3AQJRTEjad6JJYkQHqAeaWsaooBINxkflMKiVrrQ50K/UMGx+juRoEDKYeDpyQCpvpz2RuJ/XjtW/rmb0DCKFQnxZJEfM6g4HLUDu1QQrNhQE4QF1X+FuI8Ewkp3mNcl2NMnz5LGUck+LZ3cHhfK+1kdObAL9sAhsMEZKIMrUAV1gMEDeAIv4NV4NJ6NN+N9MjpnZJkd8AfGxzdUppy8</latexit>

DOL =
%�⇡

%�TR
(1)
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де %∆π (π – прибуток) – відсоткова зміна прибутку; %∆TR (total
revenue – загальний виторг) – відсоткова зміна виторгу, яку можна
замінити на %∆Q (quantity – обсяг випуску) – відсоткову зміну обсягу.
Цей метод розрахунку зручний тим, що він придатний для аптечної

установи з будь-якою шириною товарної номенклатури. Також він
може слугувати для планування прибутку аптеки. Прогноз зміни при-
бутку може бути визначений так:

<latexit sha1_base64="AJ24o2qjan26ZC7lXKn6+ZHBjOc=">AAACEHicbVDJSgNBEO2JW4xb1KOXxhD1FGbE7SIEzMGDaJRskAlDT6eTNOlZ6K4RwpBP8OKvePGgiFeP3vwbO8kImvig4PFeFVX13FBwBab5ZaTm5hcWl9LLmZXVtfWN7OZWTQWRpKxKAxHIhksUE9xnVeAgWCOUjHiuYHW3fzHy6/dMKh74FRiErOWRrs87nBLQkpPdj+28XWICiB3y4XlcurkaOtc2cI8p/GPhyp2TzZkFcww8S6yE5FCCspP9tNsBjTzmAxVEqaZlhtCKiQROBRtm7EixkNA+6bKmpj7RC1vx+KEhzmuljTuB1OUDHqu/J2LiKTXwXN3pEeipaW8k/uc1I+ictWLuhxEwn04WdSKBIcCjdHCbS0ZBDDQhVHJ9K6Y9IgkFnWFGh2BNvzxLaocF66RwfHuUK+4lcaTRDtpFB8hCp6iILlEZVRFFD+gJvaBX49F4Nt6M90lrykhmttEfGB/fPO6b/w==</latexit>

%�⇡ = DOLN ⇥%�TR (або 
<latexit sha1_base64="k2iLywXE4Hk4rf61sUGJYqGu71o=">AAAB73icbVDLSgNBEOyNrxhfUY9eBoPiKeyKr2NADx4TMA9IljA7mSRDZmfXmV4hLPkJLx4U8ervePNvnCR70MSChqKqm+6uIJbCoOt+O7mV1bX1jfxmYWt7Z3evuH/QMFGiGa+zSEa6FVDDpVC8jgIlb8Wa0zCQvBmMbqd+84lrIyL1gOOY+yEdKNEXjKKVWp07LpGSWrdYcsvuDGSZeBkpQYZqt/jV6UUsCblCJqkxbc+N0U+pRsEknxQ6ieExZSM64G1LFQ258dPZvRNyYpUe6UfalkIyU39PpDQ0ZhwGtjOkODSL3lT8z2sn2L/xU6HiBLli80X9RBKMyPR50hOaM5RjSyjTwt5K2JBqytBGVLAheIsvL5PGedm7Kl/WLkqV0yyOPBzBMZyBB9dQgXuoQh0YSHiGV3hzHp0X5935mLfmnGzmEP7A+fwBVT2Pbw==</latexit>

�Q) (2)

Шляхом певних математичних перетворень базової формули леве-
риджу (1) було виявлено, що його можна розрахувати через показник
маржинального прибутку, який являє собою різницю між доходом і
змінними витратами підприємства:

<latexit sha1_base64="n+UB7W/sXtJBVMrr/50lAaxN1BU=">AAAB+3icbVDLSgMxFM34rPU11qWbYFFclRnxtREKunChWMU+oDOUTJppQzPJkGTEMsyvuHGhiFt/xJ1/Y9rOQlsPBA7nnMu9OUHMqNKO823NzS8sLi0XVoqra+sbm/ZWqaFEIjGpY8GEbAVIEUY5qWuqGWnFkqAoYKQZDC5GfvORSEUFf9DDmPgR6nEaUoy0kTp26fL2+jy9ufeESaVeTLOsY5edijMGnCVuTsogR61jf3ldgZOIcI0ZUqrtOrH2UyQ1xYxkRS9RJEZ4gHqkbShHEVF+Or49g3tG6cJQSPO4hmP190SKIqWGUWCSEdJ9Ne2NxP+8dqLDMz+lPE404XiyKEwY1AKOioBdKgnWbGgIwpKaWyHuI4mwNnUVTQnu9JdnSeOw4p5Uju+OytX9vI4C2AG74AC44BRUwRWogTrA4Ak8g1fwZmXWi/VufUyic1Y+sw3+wPr8Ad3JlEU=</latexit>

DOL =
MR

⇡
(3)

де MR – маржинальний прибуток.
Залежно від того, яким способом розраховують величину МП, мож-

на використати два варіанти знаходження левериджу для аптечної
установи:

<latexit sha1_base64="Uj9j8f2oFX/XkSbDBOgXapzmk5I=">AAAB/nicbVDLSgMxFM34rPU1Kq7cBIvixjIjvjZCoS5cCFbpCzpDyaRpG5pJhiQjlGHAX3HjQhG3foc7/8a0nYW2HggczjmXe3OCiFGlHefbmptfWFxazq3kV9fWNzbtre26ErHEpIYFE7IZIEUY5aSmqWakGUmCwoCRRjAoj/zGI5GKCl7Vw4j4Iepx2qUYaSO17d3ru9urJKk+HNfLqSdM1Ito2rYLTtEZA84SNyMFkKHStr+8jsBxSLjGDCnVcp1I+wmSmmJG0rwXKxIhPEA90jKUo5AoPxmfn8IDo3RgV0jzuIZj9fdEgkKlhmFgkiHSfTXtjcT/vFasu5d+QnkUa8LxZFE3ZlALOOoCdqgkWLOhIQhLam6FuI8kwto0ljcluNNfniX1k6J7Xjy7Py2UDrM6cmAP7IMj4IILUAI3oAJqAIMEPINX8GY9WS/Wu/Uxic5Z2cwO+APr8weWMpUw</latexit>

DOL =
TR� V C

⇡
(4)

<latexit sha1_base64="ACSbhpf01xErxVJzf1vhW37NI6M=">AAACE3icbVDLSsNAFJ3UV62vqEs3g0URCyURX5tCoSIuBCvYBzShTKaTdujkwcxEKCH/4MZfceNCEbdu3Pk3TtoI2npg4HDOudy5xwkZFdIwvrTc3PzC4lJ+ubCyura+oW9uNUUQcUwaOGABbztIEEZ90pBUMtIOOUGew0jLGdZSv3VPuKCBfydHIbE91PepSzGSSurqhxc315U4tkJauqwlVqCyiiewAs1SHP9IMNW6etEoG2PAWWJmpAgy1Lv6p9ULcOQRX2KGhOiYRijtGHFJMSNJwYoECREeoj7pKOojjwg7Ht+UwD2l9KAbcPV8Ccfq74kYeUKMPEclPSQHYtpLxf+8TiTdczumfhhJ4uPJIjdiUAYwLQj2KCdYspEiCHOq/grxAHGEpaqxoEowp0+eJc2jsnlaPrk9Llb3szryYAfsggNggjNQBVegDhoAgwfwBF7Aq/aoPWtv2vskmtOymW3wB9rHN4J9nT4=</latexit>

DOL =
⇡ + FC

⇡
= 1 +

FC

⇡
(5)

де VC (variable costs) – змінні витрати аптеки; FC (fixed costs) – постій-
ні витрати аптеки.
Варіант з формулою (5) вважається найбільш поширеним та про-

стим. Зручність методу в тому, що для менеджерів аптеки він не потре-
бує інформації про повну структуру витрат товарних одиниць, зокрема
про середні змінні витрати на закупівлю та продаж лікарських засобів.
Достатньо знати лише загальний прибуток аптеки, а також величину
постійних витрат. Водночас за обома формулами неважко розрахувати
важіль і щодо конкретного лікарського засобу, що продається, і щодо
аптечного підприємства в цілому. 
Якщо уточнити чисельник та знаменник формули (4), то отримаємо

ще один спосіб обчислення операційного левериджу:
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<latexit sha1_base64="h/m29XuH3Fq1CpKTijdonLXeKNM=">AAACF3icbVDLSsNAFJ34rPUVdekmWJS6aEjE10aoVMSFYAv2AU0ok+mkHTrJhJmJUEL+wo2/4saFIm515984bbPQ1gMDh3Pu4c49XkSJkJb1rc3NLywuLedW8qtr6xub+tZ2Q7CYI1xHjDLe8qDAlIS4LomkuBVxDAOP4qY3qIz85gPmgrDwXg4j7AawFxKfICiV1NHNq7vbiySpOZIEWBSrpctG5TB1mMpMiaXrSpp29IJlWmMYs8TOSAFkqHb0L6fLUBzgUCIKhWjbViTdBHJJEMVp3okFjiAawB5uKxpCtdBNxnelxr5SuobPuHqhNMbq70QCAyGGgacmAyj7Ytobif957Vj6525CwiiWOESTRX5MDcmMUUlGl3CMJB0qAhEn6q8G6kMOkVRV5lUJ9vTJs6RxZNqn5kntuFA+yOrIgV2wB4rABmegDG5AFdQBAo/gGbyCN+1Je9HetY/J6JyWZXbAH2ifP3PYniU=</latexit>

DOL =
Q⇥ (P �AV C)

Q⇥ (P �AV C)� FC (6)

де AVC (average variable costs) – середні змінні витрати на одиницю
лікарського засобу.
Цей спосіб придатний лише для розрахунку операційного важеля

для одного товару або для однорідної товарної лінійки, якщо аналіти-
кам аптечного підприємства вдасться усереднити дані щодо ціни та пи-
томих змінних витрат.
Величина левериджу може бути як негативною, так і позитивною.

DOL ˂ 0 означає, що аптечний бізнес працює нижче точки беззбитко-
вості – в зоні збитків. Підвищення виторгу призведе не до збільшення
прибутку, а до зменшення чи ліквідації збитків. DOL ˃ 0 показує, що
аптечний бізнес пройшов точку беззбитковості, і подальше зростанння
продажу генерує прибутки.
Якщо 0 ˂ DOL ˂ 1, що темп зміни прибутку є меншим, ніж темп

зміни обсягу, тобто аптека ще не отримує вигоди від нарощування
продажу.
Якщо DOL ˃ 1, то це найбільш сприятлива ситуація, яка вказує на

те, що зміна виторгу аптечного підприємства викликає більш суттєву
зміну прибутку. Саме за значення левериджу більше одиниці
проявляється його позитивний вплив, а величина левериджу трактуєть-
ся як число, що показує, у скільки разів темпи зміни прибутку переви-
щують темпи зміни обсягу доходу. Проте мірою збільшення обсягу ви-
робництва значення DOL поступово зменшується, тобто кожна
наступна одиниця продажу справляє менший вплив на прибуток.
В ситуації беззбитковості, коли прибуток дорівнює нулю, теоретич-

но DOL прагне до нескінченності, а за найменшого перевищення точки
беззбитковості набуває своїх максимальних значень.
Прикладний інтерес в питанні планування прибутку аптечного під-

приємства являє собою лише випадок, коли DOL ˃ 1. Зазвичай передба-
чається, що підприємство повинне подолати межу беззбитковості, а по-
тім отримувати зиск від ефекту виробничого левериджу.
З формули (5) очевидно, що операційний леверидж прямо залежить

від величини постійних витрат. З цього слідує висновок, що, по-перше,
операційний важіль проявляє свій позитивний ефект лише тоді, коли

ISSN 2413-9998 Ринкова економіка: сучасна теорія і практика управління. Том 22. Вип. 1 (53)

120



аптечне підприємство створює певний обсяг постійних витрат. А по-
друге, що ефект левериджу проявляється тільки в короткому періоді.
Це відбувається тому, що постійні витрати підприємства залишаються
незмінними лише протягом короткого відрізка часу. Щойно в процесі
збільшення обсягу збуту відбудеться черговий стрибок суми постійних
витрат, підприємству необхідно буде долати нову точку беззбитковості
чи пристосовувати до неї свою торговельну діяльність. Інакше кажучи,
після такого стрибка ефект левериджу проявиться в нових умовах гос-
подарювання по-новому.
Покажемо розрахунки операційного левериджу на умовному при-

кладі. Нехай є деяке аптечне підприємство, яке у N році продало 10 000
одиниць лікарських засобів продукції за усередненою ціною 30 грн.
Змінні витрати на закупівлю одиниці товару становили 12 грн, в той
час як загальні постійні – 100 000 грн. У N+1 році обсяг попиту зріс,
що дало змогу підвищити продаж на 5%. Визначимо операційний леве-
ридж аптечного підприємства у N році усіма можливими способами.
Використаємо спочатку традиційний метод розрахунку прибутку і

змін, що відбулися за два роки (табл. 1). Бачимо, що новий прибуток
виявився більшим за базовий на 11,25%. Тобто зростання обсягу лише
на 5% стало причиною зростання прибутку аж на 11,25%. Інакше кажу-
чи, у N році операційний леверидж становив:

<latexit sha1_base64="cd1y5jYnRHQH05t2FLV85CGr1EU="></latexit>

DOLN =
%�⇡

%�TR
=

11, 25

5
= 2, 25

Рівень левериджу 2,25 означає, що в розглянутий період при зро-
станні обсягу продажу на 1% прибуток аптеки збільшувався на 2,25%:
кожен відсоток росту виторгу спричинив більш ніж двократний приріст
прибутку.
Але щоб встановити це, треба було дочекатися кінця N+1 року і

здійснити розрахунки за фактом, що вже відбувся. Водночас керівниц-
тво аптеки могло ще у N році передбачити зміну прибутку. 

Таблиця 1
Інформація про аптечне підприємство

№ Показник N рік N+1 рік Зміна
1 Ціна, грн 30 30 без змін
2 Обсяг продажу, од. 10 000 10 500 +5%
3 Виторг, грн 300 000 315 000 +5%
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4 Змінні витрати, грн 120 000 126 000 +5%
5 Маржинальний прибуток, грн 180 000 189 000 +5%
6 Постійні витрати, грн 100 000 100 000 без змін
7 Прибуток, грн 80 000 89 000 +11,25%
Джерело: розроблено автором, дані умовні.

Для цього потрібно було знати структуру витрат і прибуток в цьому
році. Наведемо варіанти обчислень DOL (вони дають однаковий
результат):

<latexit sha1_base64="m5EOuVGQe/teq0rOC+NURtus6oA="></latexit>

DOLN =
TR� V C

⇡
=

300000� 120000

80000
= 2, 25
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DOLN = 1 +
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<latexit sha1_base64="2z5olShhUGKKVAz3qySyhso0uDg="></latexit>

DOLN =
Q⇥ (P �AV C)

Q⇥ (P �AV C)� FC
=

10000⇥ (30� 12)

10000⇥ (30� 12)� 100000
= 2, 25

Маючи попередню інформацію про леверидж, менеджери аптеки
могли розглядати різні сценарії зміни попиту в майбутньому, а відтак і
можливості планування прибутку. Наприклад, за умов підвищення по-
питу у N+1 році на 10% можна було сподіватися на зростання прибутку
у 22,5%, а після падіння продажу на 15% – передбачити його зменшен-
ня на 33,75%:

<latexit sha1_base64="t3iDQv4NmYMvre4+Q0LEpowdGsA="></latexit>

%�⇡N+1 = DOLN ⇥%�TR = 2, 25⇥ 10 = 22, 5%
<latexit sha1_base64="saPMf2qQXykN2u+F2h6zFBSCTW4="></latexit>

%�⇡N+1 = DOLN ⇥%�TR = 2, 25⇥�15 = �33, 75%

Таким чином, інформація про операційний леверидж дає змогу
управляти прибутком аптечного підприємства в цілому, а також прибут-
ковістю його окремих товарних позицій. 
Від яких факторів залежить величина левериджу та яким чином

можна впливати на неї, щоб домогтися найліпших фінансових резуль-
татів? З одного боку, операційний леверидж значною мірою залежить
від технологічного рівня компанії. Так, електроенергетичні, телефонні
компанії або сталеливарні заводи повинні постійно здійснювати значні
інвестиції в основні засоби, що призводить до високих постійних ви-
трат та високого операційного левериджу. Навпаки, роздрібно-торгов-
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ельні фірми зазвичай мають набагато менші постійні витрати, а відтак і
нижчий рівень операційного левериджу. Аптечні підприємства, які за
суттю належать до роздрібної торгівлі, за своїми галузевими особливо-
стями характеризуються високою матеріаломісткістю – в структурі їх-
ніх витрат домінують змінні витрати (витрати на закупівлю лікарських
засобів). Відтак зазвичай операційний важіль в таких компаніях неви-
сокий, і вони не можуть істотно поліпшити прибутковість після збіль-
шення обсягу, оскільки змінні витрати зростатимуть пропорційно до
росту обсягу.
З іншого боку, незважаючи на те, що галузеві умови справді мають

визначальний вплив, кожна фірма може певною мірою регулювати рів-
ень свого операційного левериджу. В основі зміни операційного леве-
риджу лежить зміна структури витрат, а саме, зміна питомої ваги по-
стійних витрат в загальній сумі витрат підприємства. З вищенаведених
формул зрозуміло, що чим більше частка постійних витрат компанії в
структурі собівартості, тим вище рівень операційного важеля. Тому по-
трібно управляти прибутком через зміну співвідношення постійних та
змінних витрат. Аналізуючи свої витрати в різних економічних умовах,
за різних прогнозів тенденцій розвитку і залежно від стадії життєвого
циклу аптеки, можна обрати найкращу структуру витрат, яка дасть змо-
гу найбільше підвищити рентабельність в майбутньому. 
Передусім потрібно зосередитися на зниженні витрат, особливо її

змінної частини. Можна порадити аптечним установам постійно
працювати над пошуком дешевших постачальників, здешевлювати за-
купівлі через збільшення обсягів та отримання цінових знижок, відмо-
влятися від відрядної оплати праці фармацевтів і провізорів на користь
твердих тарифних ставок, підвищувати продуктивність праці і за раху-
нок цього скорочувати персонал тощо. 
Потрібно також цілеспрямовано керувати співвідношенням постій-

них та змінних витрат, зважаючи на різні тенденції кон'юнктури ринку
та стадії життєвого циклу аптечного підприємства. За несприятливої
кон'юнктури ринку, коли відбувається або прогнозується зниження по-
питу і продажу, а також на ранніх стадіях життєвого циклу аптечного
підприємства, коли ще не подолано точку беззбитковості, необхідно
вживати заходи зі зниження постійних витрат. І навпаки, за сприятливої
кон'юнктури ринку та наявності певного запасу міцності, вимоги до
здійснення режиму економії постійних витрат можуть бути суттєво по-
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слаблені. У такі періоди аптечне підприємство може значно розширю-
вати обсяг реальних інвестицій, проводячи модернізацію основних
фондів.
Висновки та пропозиції. Операційний леверидж є фактором, не-

значна зміна якого може призвести до суттєвої зміни прибутковості
аптечного підприємства. Ефект операційного левериджу полягає в на-
рощуванні прибутку при зростанні обсягів продажу аптеки.
Для аптечного підприємства леверидж може бути розрахований

різними способами, залежно від наявних даних про структуру витрат
та доходи. Найбільш прийнятним методом є обчислення співвідношен-
ня відсоткової зміни прибутку і відсоткової зміни виторгу, що може
бути застосовано для роздрібної установи з широким асортиментом. Не
менш ефективним методом є розрахунок левериджу за допомогою по-
казників постійних витрат і прибутку.
Якщо у аптечного підприємства високий рівень операційного леве-

риджу, то невеликі зусилля щодо нарощування обсягу виробництва мо-
жуть привести до значного зростання прибутку, і навпаки.
В структурі витрат аптечних підприємств домінують змінні витрати

(витрати на закупівлю лікарських засобів), що визначає невисокий ріве-
нь притаманного їм операційного важеля.
Для підвищення рівня операційного важеля аптечним установам ре-

комендується знижувати змінну частину витрат, зокрема шукати де-
шевших постачальників, укрупняти обсяги закупівель, відмовлятися
від відрядної оплати праці фармацевтів тощо.
При управлінні левериджем і витратами треба зважати на рівень

сприятливості економічної кон’юнктури. Зокрема в періоди економіч-
них підйомів аптекам варто збільшувати леверидж і постійні витрати за
рахунок капіталовкладень в розширення діяльності. В періоди спадів
рекомендується зосередитися на скороченні постійних витрат.
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OPERATIONAL LEVERAGE IN PROFIT MANAGEMENT 
OF A PHARMACY ENTERPRISE

In Ukraine, against the backdrop of a reduction in overall production volumes and
demand, the pharmaceutical industry has a high need for profit planning and forecasting, and
therefore the study of indicators that affect it. The article is devoted to the possibilities of
planning the profit of a pharmacy enterprise based on the indicator of operating leverage. In
the Ukrainian scientific literature, operational leverage in the management of the profitability
of enterprises is studied quite poorly, there are no studies on the pharmaceutical industry at all.

The purpose of the article is to substantiate the method of profit management of a
pharmacy enterprise using the indicator of operating leverage; development of an effective
toolkit for forecasting the profitability of a pharmacy with any breadth of assortment;
determination of factors for choosing the method of calculating operating leverage for
pharmacy institutions; providing recommendations to pharmacy institutions on monitoring
and regulating the level of operating leverage depending on the circumstances of the
economic environment.

For a pharmacy institution, it is proposed to calculate the level of operating leverage
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in different ways – depending on the available data, the features of the assortment and the
goals of the analysis. The article presents methodical approaches for calculating leverage
both for the pharmacy as a whole and for individual assortment groups or product positions.
The formulas for forecasting the profitability of the pharmacy as a whole and the profitability
of specific groups of medicines are given. The methodology is demonstrated on a conditional
example. Different ranges of leverage values are considered.

The factors that determine the amount of operating leverage for pharmacy
institutions are described. The need to take into account industry specifics and leverage
management capabilities is emphasized. Recommendations are given to pharmacy
institutions on monitoring and regulating the level of operating leverage depending on the
circumstances of the economic environment, the life cycle of the pharmacy and the
characteristics of the cost structure. In order to increase the level of operating leverage,
pharmacy institutions are recommended to reduce the variable part of costs, in particular, to
look for cheaper suppliers, to increase the volume of purchases, to refuse piece-rate payment
of pharmacists, etc.

Keywords: operating leverage, pharmacy, profit, profit management.
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